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دراسة الحالية إلى معرفة فاعلية التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت وعلاقته بالتخصص الأكاديمي، وكـذلك                ال سعتKملخص البحث 
 إلى تقصي الاختلاف بين اتجاهات أفراد العينـة نحـو الـتعلم الإلكتـروني     ةاتجاهات الطالبات عينة الدراسة نحوه، كما هدفت الدراس      

 نحو إدارة بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت، والاتجاه نحو الاتصال ببيئة الـتعلم               باختلاف التخصص الأكاديمي من حيث الاتجاه     
الإلكتروني من خلال الإنترنت، والاتجاه نحو التحصيل في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت، والاتجاه نحو معوقات استخدام بيئة                   

  .التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت
تم إعداد أداتين للدراسة تمثلت في بطاقة ملاحظة لمهارات البحث في قواعد ،  أهداف الدراسة والإجابة على أسئلتها ولتحقيق

محور الاتجاه نحو إدارة بيئة التعلم الإلكتروني ، محور الاتجاه نحو الاتصال ببيئة التعلم : المعلومات واستبانه تكونت من أربعة محاور رئيسية 
  .ور الاتجاه نحو التحصيل في بيئة التعلم الإلكتروني ، وكذلك محور الاتجاه نحو معوقات استخدام بيئة التعلم الإلكترونيالإلكتروني، ومح
في كلية التربية والعلوم الإنسانية في جامعة طيبة اللاتي درسن ) مرحلة الماجستير( عينة الدراسة في طالبات الدراسات العليا تمثلت

رونية في مجال التعليم من خلال موقع تم إعداده على شبكة الإنترنت، حيث طبقت بطاقة الملاحظة على تسعة مقرر الخدمات الإلكت
 . استبانهين المسترجعة والمكتملة ثلاثة وخمس طالبة، وبلغ عدد الاستباناتينوخمس

بعدي لصالح التطبيق البعدي  النتائج  وجود فرق ذي دلالة إحصائية بين متوسط درجات التطبيق القبلي والتطبيق الأظهرت
 دلالة إحصائية لمهارات البحث في قواعد المعلومات بين متوسط ولمهارات البحث في قواعد المعلومات، وكذلك لا يوجد فرق ذ

 أن  نحو التعلم من خلال الإنترنت، وأظهرت النتائجالعمومدرجات عينة الدراسة في التخصص العلمي والأدبي ووجود اتجاه إيجابي بصفة 
مجال الاتجاه نحو التحصيل في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت جاء في المرتبة الأولى، تلاه في المرتبة الثانية مجال الاتجاه نحو 

لمرتبة الأخيرة مجال الاتصال في بيئة التعلم الإلكتروني، وجاء في المرتبة الثالثة مجال الاتجاه نحو إدارة بيئة التعلم الإلكتروني، بينما جاء في ا
 ٠,٠٥ ≤الاتجاه نحو معوقات استخدام بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت، وجاءت الفروق لصالح التخصص الأدبي عند مستوى 

 في وقُدمت مجموعة من التوصيات كان أهمها التأكيد على أهمية توضيح الأنظمة والطرائق والأساليب للتعلم الإلكتروني. في الأداة ككل
  .مؤسسات التعليم العالي، وبناء برامج لتعزيز عملية التعلم
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F١Eمشعان بن سهو العتيبي أستاذ علم المعلوماتية المساعد.  د . 
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١٢٥

  .في التطبيق القبلي لبطاقة ملاحظة مهارات البحث في قواعد المعلومات" ت" المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة .)٣( رقم دولالج

 العدد اموعة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

  قيمة
 "ت"

  الإحصائيةالدلالة  الحريةرجاتد

 ٤,٨٢٧ ٢٩,٢٦٦ ٣٠  العلميالتخصص
 ٤,١١٥ ٢٨,٣١٠ ٢٩  الأدبيالتخصص

٠,٤١٧ ٥٧ ٠,٨١٨ 

  ٠,٠٥ ≤ دالة عند مستوى غير
  

אF٣Eא≥٠٥}٠א
אאאאאאאאא،

אאאK 
 

   ومناقشتهاائج النتعرض
 لم الإلكتروني من خلال الإنترنتفاعلية التع: أولا

אאא?؟אאאאאא? 
אאאאF& Science Direct(ERIC

אאאאאא،א
אאאאאאאא،אK 

אאאאאא?
≥٠٥}٠אאאאאאא

אאK? 
אאאאאאאא

אאאאא،א??א 
(Paired Samples T-test)אאאאא

אאאF٤KE 
 

  .في التطبيق القبلي والبعدي لبطاقة ملاحظة مهارات البحث في قواعد المعلومات" ت" المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة .)٤( رقم دولالج

  المعياريالانحراف  الحسابيالمتوسط العدد التطبيق
  قيمة

 "ت"
 درجات
 الحرية

  الإحصائيةالدلالة

 ٤,٤٧٨ ٢٨,٧٩٦ ٥٩  القبليالتطبيق
 ٣,٢٥٨ ٦٣,٠٣٣ ٥٩  البعديالتطبيق

٠,٣٢٠ ٥٨ -٥٠,٧٦٢* 

  ٠,٠٥ ≤دالة عند مستوى *



 جميل دويديمحمد علي بن 

 

١٢٦
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 كاديميني وفقا لمتغير التخصص الأفاعلية التعلم الإلكترو: ثانيا
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אאאאאאאא
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א(Independent Samples T-test) ??אאא
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في التطبيق البعدي لبطاقة ملاحظة مهارات البحث في قواعد " ت"ية وقيمة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار.)٥( رقم دولالج

  .المعلومات للمجموعتين

 المعياريالانحراف  الحسابيالمتوسط العدد اموعة
  قيمة

 "ت"
 الإحصائيةالدلالة  الحريةدرجات

 ٢,٩٧٥ ٦٣,٨٠٠ ٣٠  العلميالتخصص
 ٣,٣٩٨ ٦٢,٢٤١ ٢٩  الأدبيالتخصص

٠٦٦ ٥٧ ١,٨٧٦. 

  ٠,٠٥ ≤ دالة عند مستوى غير
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١٢٧
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٨٠٠}٦٣א٩٧٥}٢אא
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  لم الإلكتروني من خلال الإنترنتعاتجاهات أفراد العينة نحو الت: ثالثا
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاتجاهات أفراد العينة نحو التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت كما يحددها .)٦( رقم دولالج

  . النسبي لاستجابام في مقياس الاتجاه مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةزنالو

 المحاور الرقم الرتبة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ٠,٢٨ ٤,٠٢  نحو التحصيل في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنتالاتجاه ٣ ١

 ,٣٤ ٦٨.٣  من خلال الإنترنت نحو الاتصال ببيئة التعلم الإلكترونيالاتجاه ٢ ٢

 ٠,٢٩ ٣,٦٧  نحو إدارة بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنتالاتجاه ١ ٣

 ٠,٣٨ ٢,٦٨  نحو معوقات استخدام بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنتالاتجاه ٤ ٤

 ٠,٢٠ ٣,٥٦  ككلالأداة  

 



 جميل دويديمحمد علي بن 

 

١٢٨

אF٦Eאאאאאאאאא
אא،אאאא

אאאאאF٠٢}٤Eאא
F٢٨}٠Eאאאאאאא،
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"  الإلكتروني من خلال الإنترنتتعلمالاتجاه نحو إدارة بيئة ال" لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الأول ا.)٧( رقم دولالج

  .مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم الرتبة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

٢٧ ١ 
التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنـت مـن المـصدر           تغير دور أستاذ المقرر في بيئة        يساعد

 .للمعرفة إلى المرشد والموجه على استقلالية المتعلم
٦٠,٠ ٦٠,٤ 

 ٦٧,٠ ٥٣,٤ . الاستفادة من بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت على الالتزام بالحضور الدائمتعتمد ١٨ ٢

٣١ ٣ 
رنت بيئة تعلم تفاعلية بين أستاذ المقرر والمـتعلم          بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنت      توفر

 وكذلك بين المتعلمين فيما بينهم
٥٤,٠ ١١,٤ 

٢٨ ٤ 
 كاملاً للمتعلم من حيث المحتوى والأنشطة والتقويم في بيئة          سي تقديم محتوى المقرر الدرا    يمكن

 .التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت
٨٥,٠ ٠٨,٤ 

 ١٨,١ *٨٧,٣ .يمي في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت عنها في التقليدي هيبة الموقف التعلتقل ١٢ ٥

١٥ ٦ 
 تصلح بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت إلا في مرحلة الدراسات العليا لاعتمادها              لا

 .على الرقابة الذاتية
١٣,١ ٤٢,٣ 

١ ٧ 
تعلمين في بيئة التعلم الإلكتـروني مـن    أستاذ المقرر أن يراعي الفروق الفردية بين الم       يستطيع

 .خلال الإنترنت
٠٩,١ ٢٦,٣ 

٢٣ ٨ 
 كثرة المداخلات الغير منظمه لطرح الأفكار من أفـراد اموعـة في بيئـة الـتعلم                 تؤدي

 .الإلكتروني من خلال الإنترنت إلى ضعف المتابعة
٨٨,٠ * ٧٤,٢ 

 ٨٥,٠ *٩٢,١ . التقليديةئةخلال الإنترنت عنها في البي تنظيم الحوار في بيئة التعلم الإلكتروني من يصعب ١٤ ٩
  . تعني أوافق تماما٥ معارض بشدة، فإن  مقياس ليكرت لحساب الدرجات، في حين واحد تعنياستخدم
  .تم معالجتها إحصائيا كعبارة اتجاه سالبة*
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 ببيئة التعلم الإلكتروني من خلال الاتجاه نحو الاتصال"المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الثاني) ٨(رقم  دولالج

  .مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية" الإنترنت

 الفقرات الرقم الرتبة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ٦٥,٠ ٦٦,٤ . طريقة عرض المعلومات في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت انتباه المتعلمتجذب ٦ ١
 ٦١,٠ ٥٥,٤.لم الإلكتروني من خلال الإنترنت التواصل بين أستاذ المقرر والمتعلمين خلال البريد الإلكتروني بيئة التعتسهل ١٩ ٢

٢١ ٣ 
 على حضور محاضرات اموعات الأخرى لسهولة الالتحاق ببيئة التعلم الإلكتروني من خلالأحرص

 .الإنترنت
٥٠,٠ ٢٨,٤ 

٢٥ ٤ 
بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت على إيجـاد قاعـة تغير طرق التدريس التقليدية في       يساعد

 .مليئة بالحيوية والنشاط
٩٩,٠ ٢١,٤ 

 ,٤٧ ٠٨,٤ .حفظ الحوارات للمراجعة في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت عملية التعلم/ عملية نسختسهل ١٦ ٥
 ٧٣,٠ ٠٤,٤ . من خلال الإنترنت أجد حرجاً من طرح الأسئلة في بيئة التعلم الإلكترونيلا ٧ ٦
 ٨١,٠ ٨١,٣ . لأستاذ المقرر في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت أن يتابع تحصيل المتعلمينيمكن ٢ ٧
 ٢٥,١ ٩٨,٢ . التركيز الذهني في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت عنه خلال الدوائر التلفزيونية المغلقةيزداد ١١ ٨

١٣ ٩ 
التشتت الذهني في بيئة التعلم الإلكتروني... ) ماسنجر، محادثه جانبية،  (  كثرة المثيرات الحسية   تسبب

 .من خلال الإنترنت على تركيز المتعلم
٧٣,٠ *٢٥,٢ 

 ٨١,٠ ٠٨,٢ . المباشرةلمحاضرات التركيز الذهني في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت عنه في ايزداد ١٠ ١٠
  . تعني أوافق تماما٥ مقياس ليكرت لحساب الدرجات، في حين واحد تعني معارض بشدة، فإن دماستخ

 .تم معالجتها إحصائيا كعبارة اتجاه سالبة *
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الاتجاه نحو التحصيل في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال " المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الثالث.)٩ ( رقمدولالج

  .ابيةمرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحس" الإنترنت

 الفقرات الرقم الرتبة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 ٤٨,٠ ٧٥,٤ . بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت مهارتي في استخدام الإنترنتتطور ٤ ١

٢٦ ٢ 
 منتديات النقاش المتصلة بالمقرر الدراسي في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت             تحفز

 .على المشاركة الإيجابية
٤٥,٠ ٧٤,٤ 

١٧ ٣ 
 التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت مهارتي في اسـتخدام قواعـد المعلومـات              ئة بي تطور

 .للبحث الإلكتروني
٤٦,٠ ٧٠,٤ 

 ٧٥,٠ ٤٣,٤ . بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت مهارتي في استخدام الحاسب الآليتطور ٥ ٤
 ٧٧,٠ ٣٠,٤ .ترنت في تنمية تفكير المتعلم بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنتسهم ٢٩ ٥
 ٨٩,٠ ٠٢,٤ . المتعلم على تغذية راجعة مستمرة في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنتيحصل ٣٠ ٦

٣ ٧ 
 بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت المعلم على التقويم المستمر لأداء المـتعلمين             تساعد

 .في المقرر الدراسي
٦٧,٠ ٨٩,٣ 

 ٩٣,٠ ٤٧,٣ . تنويع وسائل تقويم مخرجات التعليم في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنتيمكن ٣٥ ٨

٣٤ ٩ 
 بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنت على الجانب المعرفي أكثر مـن الجوانـب               تركز

 المهارية والوجدانية
٤٦,٠ *٠٦,٢ 

  . تعني أوافق تماما٥حين واحد تعني معارض بشدة، فإن  مقياس ليكرت لحساب الدرجات، في استخدم
 .تم معالجتها إحصائيا كعبارة اتجاه سالبة*
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الاتجاه نحو معوقات استخدام بيئة التعلم الإلكتروني من " المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الرابع.)١٠(رقم  دولالج

  .مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية" خلال الإنترنت

 الفقرات الرقم الرتبة
 المتوسط

 سابيالح
 الانحراف
 المعياري

٨ ١ 
 تفهماً من أسرتي عند حضوري إلى المحاضرات ببيئة التعلم الإلكتـروني مـن خـلال               أجد

 .الإنترنت
٩٤,٠ ١٧,٤ 

٢٤ ٢ 
 ضعف المستوى في اللغة الإنجليزية من التعرف على الإمكانات التي تقدمها بيئة التعلم              يعوق

 .الإلكتروني من خلال الإنترنت
٣١,١ *٩٤,٢ 

 ٨٢,٠ *٤٩,٢ . من فتح الملفات المرفقة لمشاركات زميلاتي في الموقع الإلكتروني من خلال الإنترنتأحذر ٢٢ ٣

٣٢ ٤ 
 أجد الراحة في الجلوس لساعات طويلة أمام الحاسب الآلي في بيئة التعلم الإلكتروني من               لا

 .خلال الإنترنت
٧٤,٠ *٣٨,٢ 

٢٠ ٥ 
 على التركيز في بيئة التعلم الإلكتروني مـن خـلال            كثرة انقطاع الاتصال بالإنترنت    يؤثر

 .الإنترنت
٦٣,٠ *٢٨,٢ 

 ٦٥,٠ *٢٥,٢ . ممارسة الأنشطة الاجتماعية والثقافية في بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنتيصعب ٣٣ ٦
 ٦١,٠ *٢٣,٢ . صعوبات تقنية عند التحاقي في محاضرات بيئة التعلم الإلكتروني من خلال الإنترنتأواجه ٩ ٧

  . تعني أوافق تماما٥ مقياس ليكرت لحساب الدرجات، في حين واحد تعني معارض بشدة، فإن استخدم
  .تم معالجتها إحصائيا كعبارة اتجاه سالبة*
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  نترنت باختلاف التخصص الأكاديمياختلاف اتجاهات أفراد العينة نحو التعلم الإلكتروني من خلال الإ: رابعا
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Abstract. The aim of research is to investigate the e-learning effectiveness through the internet and the sample student's attitudes 
towards it. The research also states the attitudes differences among the individuals towards the e-learning of different academic majors 
according to communication, management, achievement and the obstacles of using the e-learning. 

 In order to achieve the goals and to answer the questions, two tools were used, one of the tools consisted of an observation card for 
the research skills in the data base, and the other tool was a questionnaire consisted of four main axis: Axis one was about e-learning 
environment management, axis two was about communication in the e-learning environment, axis three was about achievement in the e-
learning environment, and axis four was about the using e-learning environment through the internet obstacles.  

 The sample research was the post graduate female students (master degree) from the Faculty of Education and Humanities at 
Taibah University who studied a course titled "The electronic services in education" through a website which was prepared on the internet. 
The completed number and retrieved questionnaire amounted to 53. 

The results showed that there is a significant statistical difference between the two averages of the application of the study, before and 
after the study. The best results was in favor of the application after the study for the research skills in the data base, there is no significant 
statistical difference of the basic information skills between the average degree of the sample research. The research also showed the 
presence of positive attitude towards the study through the internet, and also showed that the achievement in e-learning through the internet 
ranked first, followed by the communication in the second position, and the environment e-learning management study through internet came 
third, and at the forth and last position was the obstacles of using the environmental e-learning through the internet. The differences appeared 
in favor of the Art majors by ≤0.05 in the total performance. In the cover up of all these results, the researcher presented a number of 
recommendations, the most important was the clarification emphasis of the systems, methods, and styles for the e-learning, and building 
programs that will boost e-learning for scientific majors through the internet.  

 
 
 

 
 

 


